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CAPITULO 4

Formacéo Policial

I - Plano Nacional de Seguranca Publica

( http://www.mj.gov.br/noticias/2003/abril/pnsp.pdf )

Este documento tem como objetivo propor um Sistema Nacional de Educagéo Policial, a partir das
diretrizes do Plano Nacional de Seguranga Publica, o qual afirma: “A formagdo deve estar
comprometida com a paz e a cidadania e conectada com os avangos da ciéncia. Sé assim sera
possivel desenvolver a construgdo de conceitos teoéricos e praticos de seguranga publica, de
Policia Militar, de Policia Civil, dentre outras instituicdes, que expressem os valores, as garantias e
o sentido de ordem para o Estado Democratico de Direito e para a sociedade organizada”.

Constitui a base para o estabelecimento das Diretrizes Curriculares, definindo uma formacgao
humanistica, cientifica e altamente profissionalizada para os policiais: “O ciclo basico desses
cursos priorizara a formagao humanistica, cientifica e multidisciplinar dos profissionais, sendo que
0 ciclo técnico também sera fundado nesses elementos norteadores, voltando-se para o
conhecimento e o0 uso detécnicas atualizadas de policiamento, investigacao, prevengao, protegao e
controle, com énfase maior ou menor nessas praticas, dependendo da especializacao do(a) policial
a ser formado(a)”.



O PNSP adota uma postura critica em relagdo ao atual sistema de formacéao policial, heterogéneo
e desarticulado, sendo enfatico quanto a necessidade de uma integragao institucional:

“A unificagcdo progressiva das academias e escolas de formagéo nao se limita a integracdo dos
curriculos. E preciso que as policias civis e militares, da base operacional aos setores
intermediarios e superiores, sejam formadas em uma Unica academia ou escola descentralizada,
fundada nos preceitos da legalidade democratica e do respeito aos direitos fundamentais da
pessoa humana”.

Enfim, o PNSP formula uma concepg¢do de Educagédo Policial orientada para a protecdo dos
direitos constitucionais e fundamentais do cidadao brasileiro:

“A formacdo unificada das policias é fator imprescindivel para a integracdo coordenada,
profissional e ética do trabalho preventivo e investigativo, tendo sempre como destinatario o
cidadao, a sua defesa e a protecédo de seus direitos”.

A Subir
Il - O papel do Grupo de Trabalho sobre “Educac¢ao Policial”

O Grupo sobre Formagao Policial concebe o Policial como um agente voltado para a seguranga do
Estado e a protecdo da sociedade. Como a fungdo do Estado é servir a sociedade, devemos,
através da educagéo, fazer com que o policial reconheca que o Estado é um meio e ndo um fim:
por conseqiéncia, o policial deve ser um profissional que trabalha em favor da sociedade,
garantindo a seguranga do cidadao.

Nosso papel é definir alguns parametros garantidores da qualificacdo dos processos educativos,
oferecidos aos Operadores de Seguranga Publica, que possam garantir - respeitadas as realidades
e 0s saberes locais - um minimo de convergéncia dos Programas em curso nos Estados e
Instituicbes universitarias.

Construimos os seguintes principios de responsabilidade social da educagéao policial:

e Garantir uma formagédo com respeito a dignidade humana em toda a atividade policial;

e Eliminar a discriminagdo de género, orientagdo sexual, religiosa ou étnica, induzindo uma
formacao orientada pelo respeito a dignidade humana e as diferencas;

e Propiciar uma educacgao orientada por uma ética da responsabilidade social do servigco
publico, de modo a controlar a corrupgdo no interior das organizagdes policiais, civis e
militares;

e Desenvolver uma formagdo orientada pela transparéncia e responsabilizagao
interinstitucional e frente a sociedade civil;

e Formacédo que reconhega a legitimidade do controle externo das Policias, previsto na
Constituicao de 1988, pelo Ministério Publico, (Art. 129, VII).

A Subir
Il - Ambito do Sistema de Educacao Policial
Pretendemos estabelecer uma formagao que possa servir as varias policias existentes, ou seja, 0s
policiais que serdo os sujeitos do processo de ensino-aprendizagem. Nesta proposta, serdo
contemplados os membros das Policias Militares, das Policias Civis e também dos Corpos de
Bombeiros. Entretanto, as formulagbes gerais desta proposta poderao ser Uteis para contribuir a

formacdo de outras categorias profissionais envolvidas no Sistema Unico de Seguranca Publica.
A Subir
IV - Notas para uma Teoria da Educacao Policial



Orientados pelo paradigma da autonomizagao moral e intelectual e tendo como perspectiva as
analises complexas da sociedade no Século XXI, propomos que a formagao dos policiais incorpore
a contemporaneidade do saber critico em Ciéncias Humanas e Juridicas.

Para desenvolver as habilidades e competéncias em regulagdo de conflitos, na prevengdo de
crimes, na repressao profissional e na investigagao criminal, necessitamos de uma perspectiva
complexa e holistica.

Se a primeira e mais substantiva fungdo da policia constitui-se na regulacdo de conflitos do
cotidiano, é evidente que a esta funcdo devem estar subordinadas as demais, por definicao
secundarias.

Tanto a reconstrugao dos fatos pela investigacao destinada a esclarecé-los e a punir eventuais
transgressores da lei, quanto a repressao explicita necessaria a contengao de comportamentos
individuais ou coletivos que péem em risco a seguranga de todos e de cada um, devem se
constituir apenas em parte da formagao policial, estruturando-se em procedimentos previsiveis e
consequentes, decorrentes de uma politica de seguranca publica baseada na inevitabilidade do
conflito e na necessidade de sua regulagédo, para o exercicio pleno da cidadania na sociedade
estruturada juridicamente em um Estado moderno, republicano e democratico.

Ao se tratar do ensino de nogbes de direito aos policiais, a énfase ndo deve ser na memorizagao
repetitiva de dogmas doutrinarios e de artigos da legislagcdo administrativa e penal. Trata-se de
colocar énfase na propria historicidade do direito, sua relagdo com os processos de formagédo do
Estado-Nagao e o significado do direito de acesso a justica e com a constituicdo das garantias
juridicas individuais e o controle dos atos da administracdo publica, no exercicio do poder de
policia em oposi¢cao ao poder da policia de representar o monopdlio do uso comedido da forga
fisica pelo Estado.

Isto decorre das lutas e razbes que originaram, em nossa tradigao juridica ocidental, os direitos
fundamentais do cidadao (civis, politicos, econdmicos, sociais e ambientais), com suas
consequéncias para as chamadas politicas de direitos humanos e cidadania.

Ao mesmo tempo, deve-se acentuar a importancia das condutas éticas para a protegdo de todos
os profissionais, inclusive do policial. O vetor epistemoldgico é no sentido da desconstrugdo dos
valores e dos treinamentos inculcados nos policiais contemporaneos, inclusive a critica
contemporanea do direito penal e do direito processual penal, em favor do modelo contemporaneo
de controle social disciplinar da sociedade.

A educacao policial no Brasil contemporaneo, pelo exposto acima, encontra-se diante de uma série
de problemas do campo do controle social formal, os quais poderiam ser resumidos nas seguintes
indagacodes:

1. Como a formagéo integrada podera ajudar a superar as disputas de competéncias entre os
operadores de seguranga publica existentes — Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal, Policias
Civis, Policias Militares, Guardas Municipais — propiciando um patamar inovador acerca do
significado e das fungdes das organizagoes policiais?

2. Tendo em vista o crescimento das guardas municipais, como resolver o problema da formagao
policial neste cenario de “municipalizagdo”, o qual envolve gestores de segurangca municipal e
guardas municipais?

3. Como um sistema de formagéao policial poderia contribuir a regulacao e ao controle publico das
empresas privadas de seguranga?

4. Em que medida a educagao policial poderda ajudar a superar uma cultura organizacional
militarista nas Policias Militares, marcada pela presenga da arbitrariedade e da exaltagao de um
tipo de disciplina e de hierarquia militar reprodutora de privilégios?

5. Em que medida a educagédo policial podera ajudar a superar a énfase em uma cultura
burocratica e juridicista existente na Policia Civil, marcada pela presengca da arbitrariedade e
reprodutora de privilégios?

6. Na mesma linha, como alterar a qualidade, a forma e o conteido da ordenagao interna das
corporagbes no sentido de um relacionamento institucional de tipo democratico, isto é, uma
hierarquia e disciplina orientadas por regras transparentes e critérios universais?

7. Qual a contribuicdo da educagédo policial no sentido de aumentar a eficiéncia do desempenho
policial e da gestao da segurancga publica?



8. De que modo pode ser desenvolvido o treinamento em técnicas policiais que reduzam o risco de
vida dos policiais e da populagéo, seguindo a orientagdo de sé utilizar armas de fogo em casos
extremos, de acordo com a filosofia do recente Estatuto do Desarmamento?

9. Como desenvolver estratégias descentralizadas de atuagdo que possibilitem lidar localmente
com problemas e solugdes, de forma a resgatar a funcao de integragao social e de mediagao de
conflitos interpessoais inerentes ao oficio de policia?

10. De que maneira incluir no sistema de educagado policial as seguintes medidas contra a
discriminagao e o racismo?

Formacéao contra a discriminagao racial;

Afirmagéao da diversidade social e cultural;

Desconstrugao dos estigmas internos e/ou externos as organizagoes policiais;
Discussao sobre as cotas raciais no ingresso nas organizagdes policiais;

11. Quais as medidas necessarias para assegurar a formagcédo adequada de educadores bem como
a producao de materiais didaticos pertinentes aos objetivos de uma nova educagéo policial?

12. Como a educacgao policial pode explicitar os efeitos da mundializacdo no campo da violéncia,
do crime e do controle social, e discutir a internacionalizagao dos modelos de policia e os desafios
da integracao regional, na busca de um relacionamento soberano e democratico entre as policias
dos paises da América do Sul e de outros continentes?

13. De que maneira a educagao policial deve assegurar o respeito aos direitos humanos em todas
as atividades policiais?

14. Como assegurar que os conceitos desenvolvidos no processo de ensino-aprendizagem sejam
congruentes com as praticas policiais?

A Subir

V — Processos Educativos e Metodologias de Ensino e Aprendizagem

Uma visdo corrente sobre os processos educativos define-os como aqueles que constituiriam as
condi¢cdes de producdo, explicacdo e justificagdo das realidades sociais, politicas, econémicas,
culturais e cientificas, articuladas e dispostas em estruturas e modelos determinados de sociedade;
consolidariam a internalizagao de valores, crengas e representagdes simbdlicas que configurariam
as formas de comportamentos relacionais dos sujeitos educandos e desenvolveriam a aquisicao de
conhecimentos técnicos e apropriacdo de tecnologias e competéncias de intervengdo. Esses
direcionamentos dos processos educativos, a formagao da consciéncia social, a definicdo do
carater identitario e a aquisicdo de instrumentais necessarios a intervengdo sociocultural,
responderiam a necessidade de manutengdo e validacdo das estruturas e modelos sociais e
politicos hegemdnicos vigentes. As metodologias de ensino e aprendizagem dos processos
educativos, nessa racionalidade, sdo entendidas como o recurso processual de comunicagao das
experiéncias validadas, dos saberes, dos valores, crengas e principios constitutivos que norteiam a
concepgao de uma determinada sociedade. Os processos educativos escolhem, elaboram e re-
elaboram, num espectro de possibilidades, aquelas metodologias de ensino que consubstanciem
os valores socioculturais, as representagées simbolicas e os interesses hegemdnicos que devam
ser 0s vigentes na sociedade.

As metodologias de ensino e aprendizagem seriam esse conjunto de procedimentos, estratégias,
tecnologias e recursos técnicos auxiliares devidamente ordenados a aquisicdo de determinados
saberes, conhecimentos técnicos e apropriacdo de tecnologias e a obtencdo de determinados
comportamentos finais, definidos como instrumentos necessérios a intervengdo sociocultural dos
sujeitos educandos.

O estudo comparativo dos processos educativos e das suas respectivas metodologias de ensino e
aprendizagem e dos componentes da estrutura curricular das escolas e academias de policia no
Brasil revela alguns pontos basicos:

a) Predominio das relagdes de subalternidade na hierarquia organizacional, tendo como
consequiéncia uma reproducao de tais relagdes no processo de ensino e de aprendizagem;

b) Fragmentacao na estrutura dos componentes curriculares, desconexos entre si e desvinculados
de uma visdo global da realidade;

c) Abordagens tedricas com pretensdes de neutralidade e que ocultam a discussdo das origens
histéricas das relagbes sociais, politicas e econébmicas de privilégios;



d) Auséncia de componentes curriculares referentes ao multiculturalismo e as questdes de género
que se encontram em processo de construcao e afirmagao social;

e) Isolamento das instituicbes de seguranga publica, das suas escolas e academias de formagao e
aperfeicoamento, em relagdo aos centros universitarios de pesquisa, de organizagbes nao
governamentais, de organizagdes representativas da sociedade civil organizada e de organizagdes
governamentais, postulando uma ontologia institucional prépria, ancorada nas suas préprias
tradicGes, nas suas historias centendrias, nos seus rituais e cerimoniais;

f) Presenga de um conceito de formagao policial pautado por interesses técnicos voltados para o
atendimento da planificagdo institucional, nem sempre explicitados nos seus propdsitos para os
préprios operadores da instituicdo e para o publico em geral;

g) Predominio de praticas pedagdgicas que seguem uma légica enumerativa e descritiva, sem
margem para processos de reflexdo conceitual nas atividades de ensinoaprendizagem, assim
como métodos de exposicdo e de avaliagdo que privilegiam uma légica memorialistica de
postulados dogmaéticos e acriticos;

h) Utilizacdo nao-reflexiva de recursos de midia e de tecnologias submetidos a uma razao
instrumental;

i) Interagdes intra-institucionais e entre professores e alunos nas quais emergem de forma
recorrente a coergao, a coagao e a punicdo como recursos para o estabelecimento dos sistemas
de verdades contidos nos processos educativos, nas estruturas curriculares e nas metodologias de
ensino;

i) Auséncia de programas de educagdo permanente, para o conjunto dos profissionais da
seguranga publica, por parte das academias, escolas e institutos de ensino, formacédo e
aperfeicoamento;

k) Inexisténcia de estruturas de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo institucional das
proprias escolas e academias;

[) Auséncia de um processo permanente que oriente os egressos no acompanhamento das
praticas policiais e de sua congruéncia, ou ndo, com os conteddos desenvolvidos nas academias.
Esse conjunto de caracteristicas decorrentes de concepgdes sobre os processos educativos, de
componentes curriculares, de metodologias de ensino das organizagdes policiais, de suas técnicas
e procedimentos de atuacgdo profissional, das relagbes interpessoais e interinstitucionais, entre
outras, conformam uma formagao em seguranga publica orientada pelo principio da simplificagao
do real. Essa légica, se levada ao extremo, tende a excluir aquilo que nao seja quantificavel e
mensuravel, eliminando os elementos humanos, tais como paixdes, emogdes, sofrimentos,
alegrias, incertezas e oculta o imprevisto, 0 novo e inventividade.

Os processos educativos, as metodologias de ensino e aprendizagem e os recortes das estruturas
curriculares ensinam o policial a separar, compartimentar e isolar os conhecimentos; assim,
acabam por constituir um quebra-cabega ininteligivel. As interagdes, os contextos e as
complexidades que se encontram nas disciplinas tornam-se invisiveis. Os grandes problemas
humanos desaparecem em beneficio dos problemas técnicos particulares e pontuais.

A incapacidade de organizar o saber disperso e compartimentado conduz a atrofia da disposigao
mental de contextualizar. A configuragao da inteligéncia parcelada, compartimentada, mecanicista
e reducionista rompe o complexo do mundo em fragmentos isolados, fraciona os problemas,
separa o que esta unido, torna unidimensional o multidimensional. Trata-se de um padrao cognitivo
que destroi as possibilidades de compreensdo e de reflexdo, reduz as possibilidades de
discernimento e fratura a construgao do conhecimento critico.

As politicas de segurancga publica, elaboradas sob essa racionalidade da simplificagao, resultam na
execucdo de um corolario de estratégias, taticas, medidas e agdes de intervengédo focado na
repressdo como forma eficiente de eliminagdo dos problemas e fenémenos da violéncia e da
criminalidade, desqualificando as suas multiplas manifestagdes, feicbes e articulagdes, social e
historicamente construidas.

Quais as caracteristicas dos processos educativos, das metodologias de ensino e aprendizagem e
dos componentes da estrutura curricular que seriam coerentes com politicas publicas de seguranca
social sob a perspectiva dos principios constitucionais da sociedade democratica e do Estado de
Direito?



Postulamos o entendimento de que as caracteristicas de um processo educativo, metodoldgico,
social e politico se consubstanciam em uma abordagem que compreenda as politicas publicas de
seguranga como questao de complexa governabilidade social.

Para ser compativel com a concepgao epistemol6gica da complexidade aplicada aos processos de
educacgao das policias, propomos:

a) Buscar a superagédo de um saber fragmentado e apenas instrumental;

b) Possibilitar a vivéncia pelos alunos de experiéncias sociais que favoregcam a formagao de
conteudos adequados as praticas policiais;

c) Enfatizar metodologias de ensino e aprendizagem de conceitos como instrumentos de
problematizagdo, compreensao e transformacgao da realidade;

d) Construir coletivamente conhecimentos, a partir de situagdes concretas e do estabelecimento de
conexodes da teoria com a pratica;

e) Promover a reflexao ativa e reflexiva de todos os educandos, propiciando as condi¢des para a
assuncdo de atitudes, comportamentos e responsabilizagdo ética e moral referenciados aos
direitos humanos;

f ) Privilegiar a compreensao das questdes sociais e avaliar alternativas de solugdes possiveis
numa perspectiva sistémica;

g) Elaborar reflexdes sobre as areas tematicas em estudo, no contexto da interdisciplinaridade,
aplicando o aprendizado as novas situagées no campo especifico de atuagao dos profissionais de
seguranga publica;

i) Desenvolver metodologias de ensino e aprendizagem pela busca do entendimento entre
docentes e educandos através do dialogo e mediagao de conflitos.

A Subir

VI - Proposta de Matriz Curricular: Eixos Tematicos

Os Eixos Tematicos centrais no processo de educagdo policial constituem-se em areas de
conhecimento fundamentais para a formagdo do profissional de segurangca em um Estado
Democratico de Direito, uma seguranga concebida como dever do Estado e responsabilidade de
todos os cidadaos e cidadas, os quais tém direito a segurancga. Os Eixos Tematicos centrais sao:
A. PARTE GERAL

I. Sociologia do controle social;

[I. Cultura juridica e pratica policial;

ll. Valorizagdo profissional;

B. PARTE ESPECIFICA

IV. Inovagdes e/ou adequacgao de técnicas policiais.

Tais eixos tematicos deverdo ser especificados segundo os conteldos — conceitos, nogdes,
habilidades técnicas, procedimentos grupais e pessoais — segundo um formato de disciplinas.
Definimos este formato basico na forma de: créditos (15 ou 30\horas aula); ementa (define o
escopo da disciplina); e bibliografia. Por outro lado, a carga horéaria das disciplinas podera variar de
acordo com o nivel e as fungdes policiais para as quais serdo organizados os cursos, desde que
mantida a referéncia tedrica que fundamenta esta proposta. Sugerimos, ainda, que o plano
curricular seja adequado as necessidades educacionais das funcgdes policiais, ndo apenas as
atualmente existentes como as novas construgdes institucionais da Educacédo Policial a serem
geradas pelos efeitos do Plano Nacional de Seguranga Publica e o desenvolvimento do projeto
Arquitetura do SUSP — Sistema Unico de Segurancga Publica.

A Subir

A — Parte Geral — Eixos Tematicos e Disciplinas (ementas)

1) Sociologia do Controle Social

1. Sécio-antropologia do crime e da violéncia;

2. Teorias psicologicas do crime e da violéncia;

3. Sécio-antropologia da discriminagao, da desigualdade e da diferencga;

4. Modelos e instituicdes de seguranca publica em uma perspectiva comparada;

5. Contexto histérico das organizagdes policiais;

6. O significado e as fungdes da profissao policial;

7. Violéncia, discriminacoes e esteredtipos culturais nas praticas policiais;

8. Histdria socio-politica e econémica do Brasil;

9. Instituicdes de seguranga publica no Brasil;

10. Sistemas de produgéao de verdades: confissdo, inquiricdo, exame e prova legal;



11. Planificagao situacional e gestao integrada;

A Subir

EMENTARIO

1. Sécio-antropologia do crime e da violéncia.

Ementa: estudo das diversas teorias sécio-antropol6gicas acerca do crime e da violéncia e sua
aplicabilidade a realidade brasileira.

2. Teorias psicologicas do crime e da violéncia.

Ementas: estudo das diversas teorias psicolégicas acerca do crime e da violéncia e sua
aplicabilidade a realidade brasileira.

3. Socio-antropologia da discriminacao, da desigualdade e da diferenca.

Ementa: estudo das representagdes e interpretacdes da diferenga na sociedade, e seus efeitos nos
processos de discriminagao social e racial.

4. Modelos e instituicoes de seguranca publica em uma perspectiva comparada.

Ementa: estudo dos diversos modelos histéricos de policia, por exemplo, os modelos inglés,
francés, dos Estados Unidos, canadense e latino-americano, etc.

5. Contexto historico das organizacoes policiais.

Ementa: andlise da formagdo do Estado-Nagdo e da constituicdo dos funcionarios publicos
especializados que detém o monopdlio legal e legitimo da coergéo fisica — a policia.

6. O significado e as funcdes da profissao policial.

Ementa: discussao do significado das policias enquanto instituicdes voltadas para a protecdo do
cidadao e da sociedade, ao lado da manutencao da ordem publica estatal.

7. Violéncia, discriminacées e estereotipos culturais nas praticas policiais.

Ementa: desconstrugcao dos esteredtipos culturais que estao subjacentes a comportamentos de
policiais que podem resultar em atitudes discriminatérias e atos de violéncia.

8. Historia socio-politica e economica do Brasil.

Ementa: estudo dos efeitos do processo de formagao econdmica, social e politica no Brasil sobre
as instituicdes de controle social, no periodo colonial, imperial e republicano.

9. Instituicoes de seguranca publica no Brasil.

Ementa: andlise critica das categorias “civil” e “militar”, utilizadas para se nomear as policias, a fim
de ressaltar que esta classificacdo dicotdmica expressa uma concepgao de policia como érgéao de
defesa do Estado, indicando a relevancia das transformagdes em curso no sentido de construgao
de uma policia voltada para a protegao do cidadao.

10. Sistemas de producéao de verdades: confissao, inquiricdo, exame e prova legal.

Ementa: andlise critica dos procedimentos das policias no sentido de produzir verdades mediante
diversos instrumentos, tais como a confissdo, a inquiricdo, o exame e a prova.

11. Planificacao situacional e gestao integrada.

Ementa: construgio de habilidades em Planejamento Estratégico Situacional - PES, com vistas a
capacitar administradores em gestao integrada de agao policial.

A Subir

Il) Cultura Juridica e Pratica Policial.

. Analise critica do Direito;

. A construgéo histérica do Estado-Nagéao: direito de acesso a Justica;

. Garantias constitucionais de direitos do cidad&o no Brasil;

. Etica, cidadania e direitos humanos no Brasil;

. Poder de Policia e Poder da Policia;

. Transformagdes contemporaneas no direito penal e processual penal;

Consequiéncias das transformacgdes legislativas e/ou administrativas sobre as instituicdes
policiais;

8. Efeitos das inovacgdes legislativas em direitos coletivos difusos na pratica policial.

A Subir

EMENTARIO

1. Analise critica do Direito.

Ementa: critica da otica regulatéria constituinte do direito positivo, em detrimento da heranca
emancipacionista da modernidade.

2. A construcao histdrica do Estado-Nacao: direito de acesso a Justica.

Ementa: estudo da formacdo histérica do Estado-Nagado, das liberdades publicas e do acesso
universal dos cidadaos a Justica.
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3. Garantias de direitos fundamentais do cidadao no Brasil.

Ementa: estudo da formacgao histérica dos direitos civis, politicos, econémicos, sociais e ambientais
no Brasil.

4. Etica, cidadania e direitos humanos no Brasil.

Ementa: discussdo dos direitos universais de cidadania e da necessidade de um principio de
igualdade juridica que supere os obstaculos decorrentes dos privilégios juridicos e desigualdades
sociais na efetivagcdo de uma ética das praticas policiais.

5. Poder de Policia e Poder da Policia.

Ementa: discussdo das conseqiéncias do exercicio do poder discricionario de Policia, em
contraste com os poderes da Policia, decorrentes de suas fungdes judiciarias penais;

6. Transformac6es contemporaneas do direito penal e processual penal.

Ementa: estudo das transformagdes contemporaneas do direito penal e processual penal no Brasil
e seus efeitos nas praticas policiais.

7. Consequiéncias das transformacoées legislativas e/ou administrativas sobre a instituicoes
policiais.

Ementa: analise das transformagdes legislativas e/ou administrativas sobre as instituicées policiais,
tais como: militarizagéo juridica das policias militares, regulamentos das policias, lei da tortura, lei
dos crimes hediondos, foros especiais, etc.

8. Efeitos das inovacoes legislativas em direitos coletivos difusos na pratica policial.
Ementa: andlise das inovagdes legislativas em direitos coletivos difusos na pratica policial, em
particular o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), o Cddigo de Transito Brasileiro, o
Estatuto do Idoso, o Estatuto do Desarmamento, Cdédigo do Consumidor, Lei dos Crimes
Ambientais, criminalizagdo da violéncia doméstica, etc.

A Subir

lll) Valorizacao Profissional: Disciplinas e Ementas

. Qualidade de vida fisica e mental;

. Fundamentos do corpo e do movimento humano;

. Defesa pessoal,;

. Direitos profissionais;

. Relagdes interpessoais e de grupo nas organizagdes policiais;

. Gestéo e desenvolvimento de recursos humanos;

. Gestao integrada e democratica das organizagoes policiais;

. Relagdes institucionais intersetoriais;

. Planejamento estratégico situacional;

10. Metodologias informacionais;

11. Elaboragao, gestao e avaliagdo de projetos sociais e culturais em seguranga;

12. Controle interno e externo das organizagdes policiais: transparéncia e responsabilizagao social.
A Subir

EMENTARIO

1. Qualidade de vida fisica e mental.

Ementa: estudo do desenvolvimento da personalidade humana, dos componentes da psiqué (ego,
id e superego) e andlise das possibilidades terapéuticas de consolidagao da personalidade em
situagdes de risco.

2. Fundamentos do corpo e do movimento humano.

Ementa: histéria das teorias sobre a corporeidade e o movimento humano, qualidades fisicas de
base. Planejamento, execugcdo e avaliagdo de programas de compreensao do corpo e de
treinamento do movimento humano.

3. Defesa pessoal.

Ementa: estudo dos elementos fundamentais das varias técnicas de defesa pessoal, com énfase
na utilizacado de técnicas voltadas para o uso comedido da forga, visando a protegdo da vida tanto
dos policiais quanto da populagdo. Estudo das alteragdes musculo-esqueléticas, como resultado
do treinamento de forga. Formas de manifestagcao da forga muscular, bem como os métodos para
seu treinamento como preservagao da saude fisica e mental.

4. Direitos profissionais.

Ementa: analise dos direitos constitucionais, administrativos e profissionais dos membros das
organizagoes de seguranga publica.

5. Relacoes interpessoais e de grupo nas organizacoes policiais.
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Ementa: estudo dos principios da dindmica dos grupos sociais e das relagdes interpessoais nas
organizagoes policiais de modo a desenvolver a valorizagao profissional de seus membros.

6. Gestao e desenvolvimento de recursos humanos.

Ementa: andlise das formas de gestdo de recursos humanos no setor da seguranga publica que
reconhegcam as necessidades multiplas, materiais e simbdlicas, dos membros das organizagées
policiais, sintetizadas na nogao de qualidade de vida do profissional de segurancga publica.

7. Gestao integrada e democratica das organizagoes policiais.

Ementa: estudos dos métodos de gestdo das organizagdes policiais que privilegiem as agdes
integradas voltadas para a solugdo de problemas no setor da seguranga do cidadao.

8. Relacdes institucionais intersetoriais.

Ementa: Estudo da pratica da administracdo publica de modo intersetorial, orientada por
estratégias de solugdes de problemas sociais.

9. Planejamento estratégico situacional.

Ementa: andlise da metodologia do planejamento estratégico situacional enquanto uma
modalidade de planificagdo que incorpora a participagdo dos diversos atores sociais em uma
determinada situacdo, em processos de conflito e/ou de cooperagdo, mediante procedimentos
dindmicos de formulagao, monitoramento e avaliagcao de politicas de seguranga publica.

10. Metodologias informacionais.

Ementa: andlise das possibilidades de uso das diferentes ferramentas informacionais no trabalho
policial e a indicagdo das transformagfes nos processos de planejamento, tomada de decisao,
investigacdo e prevengdo que as ferramentas computacionais tornam possivel (base de dados,
analise estatistica, analise de discurso, georeferenciamento, sistemas de inteligéncia artificial).

11. Elaboracao, gestao e avaliacao de projetos sociais e culturais em seguranca publica.
Ementa: estudo dos projetos sociais e culturais como um processo de ac¢ao coletiva que tem como
objetivo intervir na mudancga dos grupos sociais (normas, relagdes, processos e instituicdes sociais)
em uma situagdo pertinente ao setor da seguranga publica. Andlise dos diferentes métodos de
elaboragao, gerenciamento, monitoramento e avaliagdo de projetos sociais e culturais no setor das
politicas de seguranca publica.

12. Controle interno e externo das organizacoes policiais: transparéncia e responsabilizacao
social.

Ementa: estudos dos principios da transparéncia e da responsabilizagao social das organizagbes
da segurangca publica, bem como do funcionamento das instituicbes de controle interno
(Corregedorias) e externo (Ouvidorias e Conselhos) das organizagdes policiais.

A Subir

B — Parte especifica: Eixo Tematico e Sugestoes de Disciplinas.

IV) Inovacgoes e/ou adequacoes de técnicas policiais.

A parte especifica serd diversificada, levando-se em conta o fato de termos instituicées distintas,
como a Policia Militar, a Policia Civil e os Corpos de Bombeiros Militares, além das peculiaridades
regionais.

Recomenda-se que, na operacionalizagdo, sejam adequados os procedimentos pedagdgicos e o
ensino e aprendizado de conteldos aos diferentes niveis de escolaridade do corpo discente, sem
que isso expresse uma segmentagao por niveis hierarquicos. Sugerimos as seguintes tematicas a
serem operacionalizadas, segundo as especificidades pertinentes, tanto em nivel de educagao
quanto de formagao permanente: 1

e Sistemas institucionais de administracdo de conflitos: negociagcdo e mediagdo social de
conflitos;

Gerenciamento de crises;

Técnicas de tomada de decisao;

Policiamento preventivo;

Policiamento ostensivo;

Preservacao do local da ocorréncia;

Padronizagao de registros de ocorréncia;

Investigacao policial;

Sistema de protecdo as testemunhas;



Pericia;

Medicina Legal aplicada;

Métodos e técnicas de entrevista, interrogatorio e registro no inquérito policial;
Principios de uso legitimo da forga;

Armamento e tiro;

Identificagdo e classificacao de armas;

Técnicas policiais de abordagem e contencéo;

Formas e técnicas de patrulhamento e presenga no territério;
Fundamentos de policiamento comunitario;

Nocgbes de atendimento de urgéncias e primeiros socorros;
Sistemas de comunicagao no atendimento ao publico;

Gestao de sistemas de informacao;

Telecomunicagoes;

Sistemas de inteligéncia policial democraticos;

e Prevengao do uso e redugao do uso de substancias psicoativas.

Sugerimos que a parte especifica seja planejada e construida pela SENASP segundo as
necessidades educacionais das fungdes policiais atualmente existentes:

e Policia Civil: escrivaes; investigadores; peritos e delegados;

e Policia Militar: soldados, cabos, sargentos; formacéo de alunos-oficiais; capitdes (Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais); majores, tenentes-coronéis (Curso Superior de Policia).
Entretanto, os efeitos do Plano Nacional de Seguranga Publica e o desenvolvimento do
projeto Arquitetura do SUSP — Sistema Unico de Seguranca Publica — poderdo suscitar
novas construgdes institucionais para dinamizar a Educacgéao Policial.

A Subir

7. Estruturas de Ensino

Segundo o PNSP, a Educacgéo é um processo fundamental para a atualizagdo das capacidades e
habilidades das policias na sociedade brasileira: “Instrumento fundamental para a modificacdo das
policias brasileiras é a educacdo, tanto a regular, nos cursos das academias, quanto a
permanente, traduzida pela educagao continuada que se perfaz pelos treinamentos, seminarios ou
outros instrumentos pedagégicos”. “O sistema proposto alimentara sistematicamente a
requalificacao dos policiais, possibilitando o enfrentamento do atraso desses quadros a respeito de
novas técnicas de prevengdo, mediagdo, negociagdo, investigacdo e realizagdo da segurancga
publica nas diversas regidoes do Brasil”.

Seguindo tal pressuposto, propomos que as estruturas da educagado policial sigam os seguintes
critérios pedagégicos:

1. Liberdade de participagdo e expressao convivendo democraticamente com o0s processos de
hierarquia e disciplina.

2. Firmamos uma posicao critica frente as metodologias de ensino em curso nas escolas e
academias de operadores de seguranca publica, focando, por exemplo, a questao da verticalidade
dos processos de ensino e aprendizagem, a tendéncia ao formalismo e ao legalismo estrito, a
hipertrofia de didaticas diretivo-expositivas, a falta de parti-cipacdo e estimulo a formacao das
autonomias moral e intelectual dos educandos;

3. Torna-se necessario desvelar os “curriculos ocultos” nas praticas pedagdgicas, oriundos de uma
cultura profissional baseada em uma arcaica doutrina de “seguranga nacional”’, a qual pretende
que a policia, em especial as policias militares, assuma uma identidade militarizada de atuacao, e
que as policias civis continuem com praticas inquisitoriais de obtengcdo da confissdo ao invés da
formulacao da prova dos delitos;

4. A disseminagéo dos direitos humanos como orientador das praticas policiais;

5. Referencial do processo de ensino e aprendizagem centrado, a um sé tempo, no educando e na
realidade;

6. O Papel do educador como proponente de desafios morais e intelectuais;



7. Conhecimento concebido como derivado de processos de construgcdo individual mediados,
obrigatoriamente, pela relagédo com o coletivo;

8. Foco central na construgdo da autonomia moral e intelectual (tendo como meios, para isso, as
tematicas, conteldos e relacionamentos);

9. Comunicabilidade e vinculos empaticos nos processos de ensino e aprendizagem;

10. Utilizagao das metodologias informacionais na educagéo policial (processador de texto, uso da
internet, planilhas, banco de dados, andlise estatistica, programas de apresentagdo, andlise
informacional de discurso, programas de georeferenciamento, cartografias sociais, modelagem
cognitiva).

Para garantir a implementacao de tais principios pedagdgicos, sugerimos critérios minimos na
estrutura da educagéo policial que garantam a eficacia, a eficiéncia e a coeréncia das proposicdes
acima formuladas:

e Periodos e tempos minimos sugeridos para as formagbes integradas, segundo as
especificidades;

¢ Recursos humanos e materiais necessarios (perfil de professores em coeréncia com as
metodologias propostas, tipos de espacgos fisicos favorecedores de metodologias
participativas);

e Laboratérios de Metodologias Informacionais, inclusive para formar profissionais para
operar com sistemas de informagdes, tais como o Sistema Nacional de Estatisticas de
Seguranga Publica e Justica Criminal — SNESP - e o TerraCrime
(http://www.mj.gov.br/senasp/terracrime.ppt);

e Tipo de gestdo das instituicbes educacionais de forma democrdtica e colegiada, com
Conselhos Superiores com participacao de representantes da sociedade civil;

e Turmas mistas com membros da Policia Civil, da Policia Militar, Corpos de Bombeiros
Militares e integrantes da sociedade civil interessados nos Eixos Tematicos na parte geral,
itens | e ll, agrupados somente pelo nivel de escolaridade;

e Turmas mistas com membros da Policia Civil, da Policia Militar, dos Corpos de Bombeiros
Militares nos demais Eixos Tematicos, agrupados apenas em funcdo do nivel de
escolaridade e de suas atribui¢cdes funcionais.

A Subir
8. Sistemas de Avaliacao Institucional

e Incorporar o Documento da Comissao de Avaliagdo do MEC — Media proviséria 147/2003,
de 15 de dezembro de 2003 (http: //www. inep.gov.br/)

e  Constituir, em conjunto com o MEC, uma Agéncia Nacional de avaliacdo da Educagao
Policial;

e Fomentar, segundo o documento acima, praticas avaliativas internas: em nivel de escolas
e academias; em nivel de instituicbes; em nivel de unidades;

e Resolver o problema das equivaléncias com titulos universitarios, em Comissao conjunta
com o MEC/SESU.

A Subir

9. Anadlise Estratégica da Educacao Policial no Campo do Controle Social

A educagédo policial insere-se no campo do controle social, formado tanto por atores sociais e
institucionais publicos - Ministério da Justica, SENASP, organizagdes policiais publicas, Academias
e Escolas de Policia Estaduais, Escola Nacional de Policia da Policia Federal — quanto por atores
sociais da Sociedade Civil: forgas sociais, sindicatos, partidos politicos, Universidades Privadas e
Comunitéarias, organizagdes ndo-governamentais, projetos sociais e culturais do 3° setor, projetos
de responsabilidade social de empresas privadas e publicas, empresas de segurancga privada. Em
particular, a Educacgao Policial necessita estar articulada com o Ministério da Educagao, com o
Ministério da Ciéncia e da Tecnologia e outros, em uma perspectiva de agdo intersetorial na
Administragdo Publica. Partindo deste pressuposto, sugerimos:



¢ Implementar da Escola Nacional de Seguranga Publica, de modo a dinamizar e regular a
implementacdo das mudangas sugeridas neste texto, mediante a criagao de um Nucleo de
Formagdao em Seguranga Publica e Protegdo Social, que fard parte da Secretaria de
Estado de Seguranca Publica do Ministério da Justica, com a fungdo de supervisionar a
formacdo de todos os policiais brasileiros. O Nucleo sera formado por educadores,
professores universitarios e policiais das diversas corporagdes, escolhidos por sua
qualificagdo no campo da educagéo e da formacao;

¢ Dinamizar os convénios entre as Instituicdes de Ensino Policial, as Universidades Publicas,
Federais e Estaduais, e as Universidades Comunitarias;

e Estimular a criagdo nas Universidades Publicas, Federais e Estaduais, de Cursos de
Formagao de Bacharéis em Segurancga, de modo a qualificar a formagao de profissionais
no setor da Seguranga, em suas multiplas dimensbdes, assegurando um efeito-
dedemonstragao para toda a Educacgao Policial no Brasil;

e Desenvolver processos de formacdo permanente (em parceria com as Universidades e/ou
ONG’s) para a construgao de uma cultura cidada dos operadores de segurancga publica;

e Desenvolver de estratégias descentralizadas de atuagao que possibilitem lidar localmente
com problemas e solugbes, de forma a resgatar a fungdo de integracao social e de
mediacao de conflitos interpessoais que o oficio de policia supde;

e Problematizar a cultura organizacional militarista: alterar a qualidade, a forma e o contetdo
da organizacao interna das corporagoes, no sentido de um relacionamento institucional de
maior densidade democratica, mediante proposta de mudancas nos regimentos
disciplinares;

e Rediscussao dos regulamentos internos das instituicdes de ensino policial;

e Estimular procedimentos de responsabilizagdo publica e de transparéncia das agdes das
instituicdes encarregadas da educacao policial.

A Subir

10 - Constituicao de um Sistema de Pesquisa sobre Temas de Seguranca Publica e Protecao
Social

O PNSP propde a montagem de uma instituicdo de pesquisa em Seguranca Publica, com a
arquitetura de redes de pesquisa envolvendo docentes e pesquisadores de Universidades e
Instituicdes de Pesquisa, para desenvolver estudos sobre temas de seguranga publica e protegao
social.

O Nducleo desenvolvera, junto com universidades e centros qualificados, um centro de pesquisa
sobre temas fundamentais para conhecimento, informagdo e direcionamento das atividades
educacionais do sistema unificado.

Nesta perspectiva, propomos:

e Montagem de um Centro de Pesquisa em Seguranga Publica, como articulador,
coordenador e fomentador de redes de pesquisa envolvendo docentes e pesquisadores de
Universidades e Instituicdes de Pesquisa;

e O Centro poderd, em colaboragdo com universidades brasileiras e estrangeiras, promover
e fomentar estudos sobre temas de seguranga publica e protecéo social, realizando cursos
de especializagdo, de mestrado ou de doutorado;

¢ Desenvolver atividades de formagéo continuada de professores para a Educacgéao policial;

e Desenvolver e estimular, mediante convénios e editais, a producdo e publicacdo de
material didatico qualificado, seguindo as orientacdes da presente proposta, a fim de suprir
as atividades das Instituicdes de Educagéo Policial;

e Prosseguir na realizagdo de Editais de Pesquisas Aplicadas sobre o tema da Seguranca
Publica.

A Subir
11 - Efeitos na Educacéao Policial, Derivados da Organizacdes Policiais atuais: homo faber
ou homo humanus?



Precisamos perguntar-nos se, apesar de todas as dificuldades estruturais e conjunturais
apresentadas, uma mudanga em nossa estratégia formativa dos operadores ndao poderia trazer
resultados melhores ou até mesmo surpreendentes.

Em primeiro lugar, uma “profissdo de fé”: na qualificagao da prestacdo de qualquer tipo de servigo,
a qualificacao da pessoa do servidor tem primazia, antecedendo e transcendendo até mesmo as
condic¢des objetivas que se lhe oferecem para trabalhar.

De igual forma, operadores nao “vocacionados”, desmotivados, mal instrumentados, podem
solapar os Projetos mais sofisticados e respaldados pelas mais adequadas estruturas.
Evidentemente, ndo se trata, aqui, de dicotomizar: precisamos, para alcancar a eficacia e a
eficiéncia desejadas, da intervengao pessoal mais qualificada do operador, assentadosobre infra-
estruturas apropriadas.

No entanto, diante das crénicas caréncias estruturais que precisam ser tomadas (ativamente, é
verdade) como dados da realidade, reveste-se de especial importancia pensar criticamente a
formagao dos operadores, uma vez que é esta a ferramenta de transformagao mais imediata de
que podemos dispor.

Parece possivel apostar que a melhor formagao do operador gere maior competéncia (mesmo no
dificil quadro das condigdes existentes) e que esta competéncia anteceda e force, como
movimento, as prioridades politicas e orgcamentarias do Estado, no sentido de aprimorar suas
condic¢des de trabalho e vida.

Mesmo que devamos reconhecer, nos ultimos anos, um significativo acréscimo de investimentos
(em especial por parte do Governo Federal, via Fundo Nacional de Seguranga Publica), de
maneira geral, os salarios oferecidos, para a maior parte do pessoal, continuam injustos e os
prédios, mobiliario, veiculos, armas e equipamentos, insuficientes e antigos.

Nessa conjuntura, basicamente, dois tipos de publico afluem para os quadros institucionais, como
agentes operadores: os vocacionados, com significativo grau de altruismo, disposicdo para o
servigo, projetos de vida identificados com causas sociais e capacidade de suportar frustragcdes
sem desqualificar o trabalho junto aos beneficiarios; e os ndo vocacionados, ingressantes por falta
de melhores oportunidades (a0 menos nos niveis mais basicos, ndo dirigentes), com projetos de
vida, voltados a sobrevivéncia ou a gratificagao individual (no aguardo de melhores oportunidades),
com reduzido nivel de consciéncia ética e desenvolvimento moral.

E preciso, em longo prazo, melhorar as condigbes da oferta e, subseqiientemente, da selecao e,
em curto prazo, desafiar a elevagdo do padrao moral dos profissionais a estagios mais avangados,
0 que somente pode ser alcangado através de processos permanentes de desafio educacional.
Sabemos, realisticamente, que isso nao é facil e que nado resulta positivamente com a totalidade
dos desafiados. Havera, sempre, um contingente refratario, seja por questbées de carater, seja em
funcdo de nossas proprias caréncias em saber encontrar para cada um a linguagem e as
provocagdes mais significativas.

A partir da experiéncia acumulada em anos de trabalho educacional, cremos que vale a pena
investir mais e melhor na formagéao dos operadores, mesmo daqueles que parecem resistentes, ou
nao vocacionados. Parte significativa deles pode ser recuperada por uma estratégia educacional
competente, diferente daquela que, historicamente, tem sido, de forma genérica, adotada pelo
poder publico.

Nao esquegamos, no entanto, o primeiro grupo, aquele que denominamos “vocacionado” ao social.
Ele, igualmente, ndo esta imune as graves mazelas oferecidas pela realidade com a qual necessita
trabalhar. Ao longo dos anos, diante da incuria de Estados que se sucedem e da nao resolugao
dos problemas, esse grupo tende a desanimar, a “perder félego”, a deixar-se abater pela
desesperanga e pela decadéncia da auto-estima. Ademais, sofre os ataques dos contingentes “nao
vocacionados”, uma vez que, ao propor e realizar uma prestacao de servigos significativa, deflagra
a elevagao do padrao de expectativas e exigéncias sociais em relagdo a fungao publica, com toda
a demanda de trabalho e responsabilidade decorrente de tal processo.

Sao vistos, pois, pelos colegas “ndo vocacionados”, como “traidores” dos interesses de classe,
uma vez que procuram prestar bons servigos, apesar dos salarios muitas vezes insuficientes ou até
aviltantes (conforme o nivel hierarquico) e das precarissimas condi¢cdes de trabalho e de vida.
Assoberbados com seu proprio labor e com as conseqliéncias da omissdo e das atividades
imobilizantes ou destrutivas do grupo “ndo vocacionado”, acabam “consumindose” pelo cotidiano,
sem tempo e energia para a reflexao individual e coletiva, para o estudo, para o encontro de



alternativas pessoais e institucionais fundadas em novos paradigmas. Também esse grupo, que
aqui chamamos de “vocacionado”, diante das inevitaveis caréncias oriundas dos projetos politicos
estatais, necessita um intenso investimento formativo suplementar, que possa ajuda-lo a suprir,
pelo menos, as demandas mais basicas no campo das vivéncias simbdlicas, abstratas,
motivacionais e existenciais. Em termos estratégicos, esse é o aporte mais consequiente que
podemos oferecer e a ele deve voltar-se nossa mais prioritéria atengao.

Para os dois perfis de operadores, portanto, a educacao (formacgao significativa, Gtil, com sentido e
desafiadora da elevagao dos padrées de moralidade e satisfacdo interior advindas das relagoes
interpessoais) é a melhor possibilidade que podemos ofertar no contexto limitado e limitante do
sistema. E, também, a tinica forma imediata de humanizar o trabalho junto & clientela e agregar-lhe
competéncia.

E preciso que os operadores-educandos (no caso agentes policiais) estabelecam relagées de
pertinéncia, vinculos afetivos com as possibilidades formativas que Ihes sao oportunizadas.

Isso ocorre porque, via de regra, a visao tecnocratica do Estado contamina mesmo os processos
educacionais. As “capacitagdes”, assim, assumem um carater de tecnicismo (ainda que
“pedagogico”) enfadonho e desvinculado dos dramas e possibilidades reais e cotidianos das
pessoas e instituicoes.

O tecnocratismo e o tecnicismo nao envolvem o sujeito receptor. Nao é a toa que os operadores
apresentam fortes queixas em relagdo a maioria das “capacitacdes” que lhes sdo oferecidas. Nao
ha foco no pessoal e por isso a elevagao dos padrées de qualidade humana é praticamente nula.
Uma abordagem nova da “capacitagao” precisa trabalhar, em seu primeiro desenvolvimento, com
contetudos e dindmicas auto-referenciais, voltadas para as demandas imediatas e mediatas do
sujeito como pessoa (e ndo do “operador” como profissional, em primeiro plano). Em outras
palavras: a qualificacdo do exercicio profissional passa, necessariamente, pela qualificagao
existencial do suijeito.

Treinamentos de eficiéncia operatéria, que ndo sejam antecedidos pela reflexdo do psicolégico, do
interpessoal familiar e do campo profissional; pelo axiolégico e pelo simbdlico estdo fadados ao
fracasso por seu artificialismo e desvinculagao das demandas mais profundas do beneficiario.
Alcangado esse patamar auto-reflexivo e autoproponente, o operador estard disponivel ao
aprofundamento (de forma nado segmentada, nado desvinculada dessa base pessoalmente
significativa), dos projetos amplos, das utopias e das posturas solidarias emergentes na sociedade
brasileira.

A Subir

12 — Planejamento Estratégico Situacional Aplicado a Educacao Policial

O Grupo sobre Formagao Policial concebe o Policial como um agente voltado para a seguranga do
Estado e a protecdo da sociedade. A fim de poder implementar a concepgao de policial enquanto
um profissional que trabalha em favor da sociedade, garantindo a seguranca do cidadao, pode-se
realizar uma planificagdo das politicas publicas de seguranga mediante o uso do Planejamento
Estratégico Situacional (PES), o qual utilizaria a ferramenta de projetos sociais e culturais.

Uma definicdo de planejamento estratégico pode ser assim formulada: uma agao para assegurar
consequéncias futuras, pressupondo um processo sistematico, a integracdo das decisdes e a
previsdo das conseqiiéncias. Esse planejamento pode ser de cima para baixo ou de baixo para
cima, mas necessariamente devera ser em ambas as diregdes. Em outros termos, essas
modalidades de planejamento estratégico poderiam ser mais bem aplicadas na gestdo publica,
relembrando o conceito classico de eficiéncia, de racionalidade de meios com relacéao a fins, para
se utilizar melhor os recursos, sobretudo aqueles relacionados as politicas publicas de segurancga.
O Planejamento Estratégico Situacional, segundo a definicdo de Carlos Matus, supde que os
agentes sociais atuem como forgas politicas em uma situagao vivida. O que especifica o
Planejamento Estratégico Situacional é a concepgado basica de considerar que os varios atores
sociais estdo em um jogo de conflito e/ou cooperagdo. Ao visualizar a planificacdo na esfera
publica, o PES supb6e uma concepgao de estratégia em um horizonte de indeterminagdo. Por
consequiéncia, a nocao de contexto situacional, no qual os atores sociais tomam posigdes no
espaco social, sera decisiva para o planejamento situacional e de suas estratégias de programas e
operagdes sobre o social.

Podemos dar um passo mais na direcdo da governabilidade se o planejamento estratégico
situacional, no setor da segurancga publica, vier a implementar agbes preventivas da violéncia e da



criminalidade mediante a ferramenta dos projetos sociais e culturais. Podemos definir projetos
sociais e culturais como uma tecnologia social de poder, ou seja, um processo de agao coletiva, de
iniciativa estatal ou da sociedade civil, que tem como objetivo intervir para a mudanga dos grupos
sociais: de suas normas, relagdes, processos e instituicbes. Afora isto, se tais projetos sociais
forem acompanhados de monitoramento e de avaliagdo sistematica, seu alcance operacional para
0 setor da segurancga sera ainda mais expressivo.

O sentido da avaliagdo dos projetos sociais e culturais consiste em que os diferentes
procedimentos de avaliagdo contribuam para aumentar a racionalidade na tomada de decisdes,
identificando problemas, selecionando alternativas de solugdo, prevendo suas conseqiéncias e
otimizando a utilizagdo dos recursos disponiveis.

No caso das politicas de seguranca publica, poderiamos esbogar um elenco de problemas e temas
que exigem a implementacado de projetos sociais e culturais, a fim de aumentar a governabilidade
em tempos de crise da seguranga publica. A saber:

Redugéo da exclusao social: agdes para reduzir a miséria, a fome e o analfabetismo;
Expanséo da solidariedade social, local e comunitéria;

Incremento do emprego, da moradia, da saude e da educagao;

Prevencgéao e redugdo da drogadicdo entre os jovens;

Assisténcia social aos idosos e as pessoas portadoras de deficiéncias fisicas ou mentais;
Difusédo dos valores coletivos, da responsabilidade social e do desenvolvimento humano;
Respeito pelos direitos humanos;

Aumento da cidadania e da participagao na vida politica;

Expansao das agdes integradas das organizagdes policiais;

Potencializagdo do acesso aos direitos e ao sistema de Justi¢a;

Trata-se, portanto, da invengao de novas tecnologias sociais de regulacdo do poder, de formas de
planificagdo, de constru¢ao da cidadania e de expansédo da governabilidade; de gerenciamento de
projetos; da construgao de aplicativos para a analise estatistica; da organizagao de base de dados;
da analise de mensagens qualitativas ndo-estruturadas; e de formas de comunicagéo.

A Subir

13. Conclusao

As concepgdes, 0 processo, a metodologia € o sistema de educagao policial, acima proposto,
possibilitardo a construgdo de um saber tedrico-pratico processual e reflexivo, fundado no principio
da complexidade, o qual reconhece a multidimensionalidade do social, a incorporagdo do
indeterminismo, da incerteza e do risco nas agdes coletivas e a ruptura epistemoldgica no processo
de conhecimento das situagdes sociais. Esta modalidade de saber tedrico-pratico podera contribuir
para a renovagao das praticas policiais no Brasil, no sentido de adicionar-lhes qualitativamente
justica, equidade social, eficiéncia e eficacia, o que podera agregar confianga e legitimidade as
organizagdes policiais brasileiras.



